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Sistema de Custos dos Servicos Publicos do Estado de Sao Paulo
Relatério Executivo

Este documento tem por objetivo apresentar de forma sucinta os principais topicos relativos
ao projeto Sistema de Custos dos Servicos Publicos - SCSP e sera assim estruturado:

1) Objetivos do Sistema de Custos
2) Descricéo do Projeto

3) Cronograma do Projeto

4) Participantes do Projeto

5) Modelo de Governanca

1) Objetivos do Sistema de Custos

Por que a administracao publica precisa identificar, mensurar, avaliar e gerenciar seus
custos? Por que os atuais sistemas de contabilidade e controles or¢gamentario-financeiros
ndo sdo suficientes para evidenciar a eficiéncia no uso de recursos publicos? O que é um
sistema de informacéo de custos e qual a sua utilidade? Quais os aprendizados que podem
ser extraidos da experiéncia do governo federal? Qual a importancia do CFC ter aprovado
recentemente a norma de custos para o setor publico?

1.1) Por que a administragdo publica precisa identificar, mensurar, avaliar e gerenciar
seus custos?

Governos que cuidam adequadamente dos seus custos podem usufruir da imagem
positiva decorrente da adocéo de boas préaticas de gestéo, reconhecida internacionalmente
tanto na area publica quanto privada.

Vérios governos ao redor do mundo vém sofrendo com sucessivas crises, e apesar de um
significativo aumento na carga tributaria, muitos tém se queixado de insuficiéncia de recursos
para execucdo das suas politicas publicas. Na verdade, em muitos casos e salvo destacadas
excecoes, verifica-se um cronico déficit de desempenho, auséncia de foco em resultado e uma
incapacidade de conhecer, medir e gerenciar seus custos.

A crise internacional é mais um alerta de que uma boa gestéo fiscal é essencial para dar
sustentabilidade ao desenvolvimento e crescimento e o custo € um dos principais indicadores
da boa gestéo financeira. O lema é fazer mais com menos, é ter mais qualidade a custos
mais reduzidos.

Colocar esse ideal em ag&o depende de muitos fatores, sobretudo da capacidade institucional
de cada organizagdo, seja federal, estadual ou municipal. Apesar dos avangos ocorridos na
estruturacdo de sistemas de administragdo orcamentéria e financeira, bastante sofisticados, o
ideal s sera efetivamente alcancado com a utilizagdo da informac&do de custos no processo
de tomada de deciséo.
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Governos que possuem sistemas de custos podem avancar na implantagéo de avaliacao
de resultados e desempenhos justos e sustentaveis. Qualquer pardmetro de qualidade ou
resultado ndo é sustentavel e nem meritorio se ndo vier, acompanhando da medida dos custos
correspondentes para alcanga-lo. A priorizacdo da mensuracédo de custos integra uma das
etapas essenciais para a transformacéo de paradigmas atualmente existentes sobre o papel e
importancia do setor publico como agente propulsor de geragdo de eficiéncia no uso de
recursos publicos.

Eficiéncia é ao mesmo tempo uma questdo de legalidade e utilidade: governos que
implantam sistemas de custos estao atendendo a diversos diplomas legais.

Identificar, mensurar, avaliar e gerenciar custos € essencial para a administracdo publica, por
isso esta obrigacdo esta consignada em varios diplomas legais, inclusive na Constituigdo
expresso no principio da eficiéncia. Porém sabemos que ndo basta a exigéncia legal, é preciso
vontade politica para o seu desenvolvimento; é preciso saber fazer, desenvolver as condi¢es
humanas e tecnoldgicas de forma consistente e persistente, para mudar e inovar na gestéo.

A informacéo de custos deve ser usada na tomada de decisdes entre produzir
internamente ou terceirizar, servindo para subsidiar contratos de gestéo ou as parcerias
publico-privadas.

Por exemplo, na definicdo dos pardmetros das parcerias publico-privadas para construcéo e
gerenciamento das penitenciarias, a remuneragdo do parceiro privado pode ser vinculada aos
indicadores de desempenho dos servigos prestados. Os indicadores podem compreender
medicdes das atividades de assisténcia e apoio ao interno tais como nimero de fugas; nivel
educacional dos internos; e quantidade e qualidade dos servicos de salde prestados. Todos
estes parametros devem estar associados aos custos efetivos dos servigos prestados.

1.2) Por que os atuais sistemas de contabilidade e controles orcamentério-financeiros
ndo sdo suficientes para evidenciar a eficiéncia no uso de recursos publicos?

Saber quanto se gastou € importante, mas informar “apenas” que se gastou “x” milhdes de
recursos nos insumos “a”, “b” e “c” sem dizer, efetivamente, o que foi feito — onde foi
aplicado o que estava previsto, quais produtos e quais servicos foram entregues a populagéo, a
que custos foram entregues — ndo condiz com as boas préticas de gestdo tanto publica quanto
privada. Isto ndo ajuda a identificar se a politica publica elaborada pelo estado foi eficiente, se

0 6rgdo publico estd cumprindo a sua missao.

Reduzir gastos e despesas de forma linear ou olhando apenas 0s insumos sem uma andlise
coerente e consistente da correlagdo insumo, produto e resultado pode apenas mascarar o
problema da eficiéncia na administragéo publica.
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1.3) O que é um sistema de informac&o de custos e qual a sua utilidade?

Uma das mais importantes demandas da sociedade é saber quanto custam 0s servi¢os
prestados pelo Estado. A percepgao, em geral, é de que os custos sdo elevados sem a
qualidade desejada. Porém, ndo ha de fato clareza se isso é verdade e até que ponto essa
realidade pode ser modificada.

Os gestores publicos necessitam dessas informagdes para gerir de forma eficiente as politicas
publicas e medir seus resultados e desempenhos.

Um sistema de informagéo de custos é um instrumento importante para:

e Saber quanto custa cada um dos servigos prestados pelo estado para poder informar a
sociedade com clareza e transparéncia;

o Realizar comparaces entre os custos dos servigos prestados pelas entidades publicas a
fim de identificar aquelas que s&o mais eficientes;

e Ajudar na formulacdo do plano plurianual, da proposta orgamentéaria e dos planos
setoriais, trazendo realismo e maior precisdo as proje¢des financeiras;

e Buscar economias na prestacdo dos servicos publicos;

e Comparar 0s custos dos servigos prestados pelo Estado com os de outros entes da
federacdo e de outros paises, e aprender com outras experiéncias;

e Avaliar se € mais conveniente prestar o servi¢o diretamente ou buscar um parceiro privado
ou organizagéo da sociedade civil para a prestacédo do servigco a um custo menor.

1.4) Quais os aprendizados que podem ser extraidos da experiéncia do governo federal?

A Lei n® 4.320/64, de financas publicas, ao tratar da apuracgéo de custos, restringiu o seu uso a
area industrial da administragdo publica. Posteriormente, o Decreto Lei n® 200/67, de
diretrizes para a reforma administrativa no ambito federal, estimulou a criagdo de uma
administracdo gerencial no setor publico. Tais disposi¢des, no entanto, ndo foram suficientes
para que a Contabilidade Publica comecasse a produzir informacdes que permitissem a
apuracéo dos custos dos programas do governo, bem como dos servicos prestados.

Por que, passados mais de 45 anos ap0s a Lei 4.320 e 10 anos ap06s a Lei de Responsabilidade
Fiscal, s6 em 2010 o sistema de informacéo de custos do governo federal foi homologado em
sua primeira versdo? As razdes passam pela falta de apoio politico, falta de cultura da
sociedade em exigir eficiéncia na gestéo publica, e dificuldade de obtengdo de custos a partir
de um sistema contabil que ndo estava preparado para fornecer essa informacao.

A partir do empenho de um grupo de gestores publicos com experiéncia na &rea contébil foi
possivel construir o sistema de custos do governo federal. A cooperagdo estabelecida entre as
areas do planejamento, financas e controle, interno e externo, foi fundamental para o projeto
federal.
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Os principais avancos do Sistema de Informagéo de Custos — SIC foram o tratamento
conceitual adequado e a abordagem tecnoldgica apropriada (datawarehouse), utilizando dados
dos sistemas estruturantes de governo federal para a geracdo de informacdes (SIAFI, SIAPE
etc.), principalmente os capturados pelos sistemas de informac&o contéabeis e financeiros. A
experiéncia do governo federal mostra que € possivel converter os dados de execucéo das
despesas em informacdes de custos de forma automatizada.

O maior desafio do SIC é o de produzir informagdes de custos Uteis para os gestores federais.
O avanco do sistema ser fortalecido pela implantacéo de outros projetos como o da
contabilidade patrimonial, o novo SIAFI e aprimoramentos na legislagdo vigente. Estas
iniciativas agregadas comp&em a politica de melhoria da qualidade do gasto publico. A
disseminagdo do sistema tem como base de sustentagdo a mudanga de aspectos culturais do
setor publico: inicia-se pela capacitacdo dos usuérios no uso do sistema, passa por uma gestéo
eficiente das informagGes geradas e solidifica-se na institucionalizacdo do uso da informagéo
de custos por parte dos 6rgdos centrais e apropriacdo desse uso pelos gestores publicos em seu
processo de tomada de decisdo.

Um dos principais desafios ainda a ser enfrentado é a falta de uma cultura para a utilizagéo da
informac&o de custos. O governo federal tem consciéncia de que muito ainda terd que ser feito
para aperfeicoamento, evolugdo e maturacéo de uma politica de informagao de custos e
qualidade do gasto publico.

1.5) Qual a importéncia do CFC ter aprovado recentemente a norma de custos para o
setor publico?

O Conselho Federal de Contabilidade aprovou em 25 de novembro de 2011 a norma de custos
para o setor publico. O objetivo da norma do CFC sobre Sistema de Informacdes de Custos

do Setor Publico — SICSP ¢é estabelecer a conceituacéo, 0s objetivos e as regras basicas para

mensuracdo, evidenciagdo dos custos no setor publico.

Segundo essa norma, o sistema de informagdo de custos de bens e servigos publicos tem por

objetivo:

a) mensurar, registrar e evidenciar os custos dos produtos e servicos publicos;

b) apoiar na avaliagéo de resultados e desempenhos, permitindo comparagdes entre 0s custos
dos bens e servigos (programas, agoes, atividades ou projetos) iguais produzidos por
entidades publicas diferentes, estimulando a melhoria do desempenho dessas entidades;

c) apoiar a tomada de decisdo, auxiliando as decisdes tais como comprar ou alugar, produzir
internamente ou terceirizar determinado bem ou servico;

d) apoiar as fungdes de planejamento e orgamento utilizando projegdes mais reais com base
em custos realizados e projetados;

e) apoiar programas de reducéo de custos e qualidade do gasto.



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA FAZENDA
COORDENACAO DA ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Os servigos publicos possuem caracteristicas peculiares tais como: universalidade e obrigacéo
de fornecimento, encarado na maioria das vezes como um direito social, em muitas situagdes
tem apenas o estado como fornecedor do servigo (monopdlio do Estado). Os servigos publicos
fornecidos sem custos ou por um custo irrisério diretamente cobrado ao beneficiario tem (em
sua grande maioria) o orgamento como principal fonte de alocacgdo de recursos.

Os atributos da informacgdo de custos s&o: relevancia; utilidade; oportunidade; valor social;
fidedignidade; especificidade; comparabilidade; adaptabilidade e granularidade.

Ainda segundo a norma do CFC, o processo de implantacdo do SICSP deve ser sistematico e
gradual, respeitando assim as etapas naturais do processo de formagédo dos custos dentro dos
seus respectivos niveis hierdrquicos (institucionais/organizacionais e funcionais/processuais).
A etapa natural ressalta que o processo de implantacédo do SICSP deve levar em consideragéo
0s objetivos pretendidos, organizacionais, 0s processos decisdrios que usardo as informacoes
de custos segmentados por seus diferentes grupos de usuérios, bem como os critérios de
transparéncia e controle social.

2) Descrigdo do Projeto de Custos
2.1) O Sistema de Custos dos Servicos Publicos do Governo do Estado de S&o Paulo

O Governo do Estado decidiu encarar o desafio de identificar, medir e gerenciar seus
custos como uma de suas prioridades e esta desenvolvendo um sistema de custos dos
servigos publicos. O foco no servico publico é importante porque é assim que o cidaddo
melhor identifica suas necessidades. Interessa ao cidaddo saber quanto custa ter seu filho
educado, quanto custa manter um preso no sistema penitenciario, quanto custa um
atendimento médico. Mas essa ndo € a linguagem orcamentéria atual, que privilegia mais as
informacdes de despesas por 6rgdo ou por categoria de gasto.

Apesar de o Estado j& ter disponivel muitas informacdes financeiras, é bastante
complexo calcular os custos dos servigos publicos. Poucos paises tém isso organizado de
forma sistematica. Paises como Estados Unidos, Reino Unido, Australia e Nova Zelandia, por
exemplo, j& avancaram bastante, mas mesmo esses paises ainda enfrentam dificuldades,
principalmente com relagdo a tornar essa informagcéo Util ao processo de deciséo dos seus
governantes.

A experiéncia internacional tem demonstrado que é extremamente complexo implantar
um sistema de custos no setor publico de forma sistémica e padronizada para todo o
governo. Isso ocorre por causa da complexidade da gestdo publica, da dificuldade de
sustentar um esforgo continuado no uso da informagéo de custos, pelas restrigdes da
contabilidade publica que tem foco nas despesas or¢camentérias e ndo em custos, e da reduzida
capacidade técnica especifica para gerar e analisar as informacdes de custos. O projeto
Sistema de Custos dos Servicos Publicos (SCSP) procura vencer essas dificuldades por meio
de uma detalhada pesquisa sobre a melhor metodologia aplicada a realidade de S&o Paulo, um
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intenso processo de capacitacao, uso dos sistemas informaticos ja existentes (principalmente
SIAFEM, SIGEOQ e os sistemas que apdiam o PPA e 0 or¢camento), e dar utilidade as
informacdes de custo para apoio ao processo decisorio do governo e dos gestores publicos.

Um dos principais desafios desse projeto é integrar os servigos publicos identificados no
plano plurianual com as informac6es de custos geradas pelo sistema de custos. O
proposito é que o custo dos servicos publicos seja usado tanto para o planejamento quanto
para a execugao do orgcamento e a mensuracdo do desempenho da gestao.

Figura 1. Vinculagdo Desejada entre o PPA e 0 Projeto de Custos com Relacéo a
Identificagdo dos Servicos Publicos

Vinculo Orgcamento por Programas e Sistema de Custos
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A primeira fase do projeto esta prevista para ser concluida no final de 2012 quando toda
a metodologia ja tera sido desenvolvida, as quatro entidades piloto (Secretaria da Educagéo,
Secretaria da Saude, Secretaria da Administracdo Penitenciaria e Fundacdo CASA) ja estardo
produzindo os primeiros relatorios de custos e os sistemas de informacdo ja modificados para
a geracdo dos dados. A concluséao do projeto esta prevista para o final de 2014 quando todas
as Secretarias j4 terdo custos calculados para os principais servicos pablicos.
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O projeto de custo precisa ser Util, relevante, tecnicamente robusto, sustentavel no
tempo e replicavel para outras entidades publicas. Esses sdo fatores de sucesso que poucos
sistemas de custos conseguiram alcangar em todo o mundo. Considerando o grau de
complexidade do projeto, é importante dar uma especial atencdo ao desenvolvimento de uma
documentagdo teorica e operacional sélida. Sem isso, ndo se cria uma mem@ria institucional nem
se aprende com 0s proprios erros e acertos.

Algumas perguntas orientadoras que ajudam na definicdo do modelo para o0 SCSP:

a) Quais sdo as bases conceituais e metodoldgicas de custos e quais sao os fatores e critérios
orientadores de sucesso em suas escolhas?

b) Quais sdo as informagdes fisicas e financeiras necessarias para o processo de apuracdo de
custos e quais ja estdo disponiveis?

c) Onde estdo armazenadas atualmente as informacdes, em que sistemas?

d) Quais sdo os usuarios da informacgéo de custos?

e) O que se deseja medir e quais sdo 0s objetos de interesse para a gestdo de custos?

Essas perguntas quando organizadas esquematicamente produzem um roteiro de identificagéo
metodoldgico para o SCSP, conforme figura 2 a seguir.

Figura 2: Modelo Légico Conceitual do Sistema de Custos dos Servigos Publicos

Modelo Légico Conceitual do Sistema de Custos dos Servi¢cos Publicos p/ GESP (Visdo FMI)

Sistemas

Quais i e Existentes,
. v P ic?
Metodologias iEr e — . - Pt Quais?
Disponiveis? ' Sistemas de Informacéo Ve
v
|
i
Critérios de !
A Sucesso v
/' Execucdo Financeira Ajustada =pTomadade
WpPs ¢ ' decisdo
v

. = Avaliacdo —
u 7 da Gestéo
P AN
e A\

/71_. Controles:

, -
7@\ Informacao ySN Interno L
Metodologia _-- \ H Y  Externo
Insumos para vl AN i Soci
/ N « ocial
a modelagem r K N _
/S AN
/ A AN

PPl Objeto de Custo IS

hETS Qual
BN Informacgéo

Realidade Operacional
Gestédo das Secretarias
Finalisticas/Setoriais

Interessa a
que Agente?

RESULTADO DO CONSENSO

’
’
’
/
/
/
L
- I
I
7
/
/
/!
s

Assim como na contabilidade em geral, é importante destacar o carater social e
comportamental da mensuragéo e utilizacdo da informacéo de custos. Neste sentido, a busca
de consenso faz parte da modelagem.
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Em abril de 2011 foi realizado um seminério internacional para discutir as experiéncias
nacionais e internacionais nessa area e definir as principais diretrizes para o sistema de
custos, com o seguinte resultado do consenso:

e Em seu primeiro estagio, o sistema de custos dos servicos publicos do Estado de S&o Paulo
objetiva calcular o custo do ““servico” prestado, em nivel de centro de custo (hospital,
escola, penitenciaria etc.), usando método padronizado para todo o Estado de apropriacéo
direta ao objeto de custo e buscando os dados nos sistemas corporativos ja existentes.

e Devido a complexidade conceitual e operacional, a implantag&o seré gradual e com base
em projetos piloto.

e Inicialmente, sera dada prioridade & producéo de relatdrios sintéticos quadrimestrais para
apoio ao processo decisorio do gestor e com énfase na melhoria da gestdo or¢camentaria e
financeira.

e E importante que a definicio dos servicos a serem custeados esteja alinhada com os
servigos identificados no PPA 2012-2015 e revisGes subsequentes conforme nova
abordagem de gest&o por resultados.

o Cabe a Secretaria da Fazenda a normatizacdo, supervisao e controle de qualidade da
informacéo de custo gerada e ao gestor setorial a validacéo das informagdes e producéo
dos relatdrios de custos.

A realidade operacional das Secretarias deve ser investigada e entendida, funcionando
como um dos principais insumos do processo de concepgédo e desenho do SCSP. Em
decorréncia desta compreensédo é natural que se facam estudos preliminares em pilotos para
que eles possam subsidiar o desenho do projeto.

Por sua importancia e volume de recursos financeiros, foram selecionadas quatro entidades
para servirem como piloto para o projeto de custos: a Secretaria da Educagdo, a Secretaria
da Salde, a Secretaria da Administracéo Penitenciéria e a Fundagcdo CASA. Na sequéncia o
sistema serd implantado nas demais Secretarias. A op¢éo pela implantacdo gradual é para
testar a metodologia e ter resultados mais rapidos.

Analisadas as diversas situacOes especificas, a metodologia de trabalho procura identificar
métodos, processos e sistemas que se repetem nas entidades piloto, visto que
provavelmente haja um nucleo de informagdes de custos que pode ser gerado de forma répida,
barata e Gtil para ser generalizada a outras entidades.
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Figura 3: Complementos ao Modelo Légico Conceitual
do Sistema de Custos dos Servigos Publicos

Modelo Légico Conceitual do Sistema de Custos dos Servigos Publicos p/ GESP (Visdo FMI)
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Na figura 3 sdo destacados: os pilotos (saude, educacao, seguranca publica e assisténcia ao
menor), 0s usuarios da informacdo nas dimensdes decisdo, gerencial e controle, a saber:
governador, gestores do plano, gestores do orgamento, gestores financeiros, gestores centrais

e setoriais.

Produtos do Projeto Sistema de Custos dos Servigos Publicos

Dentre os produtos desse projeto destacamos a modelagem conceitual do sistema, a
preparacdo de um manual das politicas e procedimentos de contabilidade de custos do
Governo do Estado de Sao Paulo, a definigdo de relatérios gerenciais, a adaptacéo dos
sistemas de informagdes financeiras e ndo financeiras para gerar informagdes de custos, a
capacitacdo dos servidores publicos para analisar as informagdes de custos no apoio a gestdo
publica, e uma detalhada documentacdo das experiéncias de custos ja desenvolvidas em S&o

Paulo.
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A organizacdo adequada da preparacao do manual de custos, contribuira de forma
marcante para a producdo de uma metodologia documentada e testada de célculo de
custos no setor publico. Isso ndo sera Gtil somente para S&o Paulo, mas também para os
demais Estados e Municipios brasileiros e outros paises da América Latina que guardam
muitas semelhancas em termos de organizacéo do Estado e desenvolvimento econdmico. A
documentacdo técnica produzida serd Util para efeito de aprendizado e aperfeicoamento
metodol6gico, como memaria institucional e para preencher uma lacuna existente na literatura
aplicada que tem muito poucos estudos de caso sobre experiéncias concretas de célculo de
custos na érea publica.

Nesse sentido, estdo sendo elaboradas 6 Notas Técnicas, a saber:

NT 1 — Natureza dos servigos publicos e implicagdes para o sistema de custos (FMI)
NT 2 — Conceitos de custos e opges e técnicas disponiveis (FIPE)

NT 3 — SIAFEM e outros sistemas de informag&o como fonte de dados de custos (FIPE)
NT 4 — Modelo conceitual 5”P” e sistema de custos (FIPE)

NT 5 - Guia para conduzir estudo de campo (FIPE)

NT 6 — Glossério e terminologia (FIPE)

3) Cronograma do Projeto
Cronograma sintético

Em 2011:

- trabalho de campo junto as entidades piloto (Secretaria da Educacdo, Secretaria da Saude,
Secretaria da Administragdo Penitenciéria e Fundacdo CASA)

- elaboracéo e validagdo dos working papers (WPs) analiticos e sintéticos sobre as entidades

piloto

- elaboracéo e validagdo das Notas Técnicas

- realizacdo de 2 seminarios com representantes da SEFAZ, SPDR, FMI, FIPE e entidades
piloto

- construcdo do modelo conceitual genérico e preliminar do SCSP

Em 2012:

- modelagem do SCSP por entidade piloto

- atualizacdo do modelo conceitual

- elaboracdo da 12 e 22 verses do Manual de Politicas e Procedimentos
- capacitacdo de equipes em conceitos, técnicas e modelos adotados

- comunicagéo e disseminagéo

Em 2013:
- elaboracdo do Manual de Politicas e Procedimentos
- implantacdo do modelo nas demais Secretarias

Em 2014:
- continuagdo da implantagdo do modelo nas demais Secretarias
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4) Participantes do Projeto

O desenvolvimento do SCSP esté a cargo da Secretaria da Fazenda, em parceria com o FMI
(Fundo Monetario Internacional) e a consultoria da FIPE (Fundac&o Instituto de Pesquisas
Econbmicas).

Breve Retrospectiva da Parceria com o FMI

A cooperacdo técnica com o FMI iniciou-se em julho de 2008, para avaliacdo das préticas de
transparéncia fiscal do Estado. Durante os trabalhos dessa misséo técnica, o Governo do
Estado manifestou interesse em estender a cooperagéo para o tema de or¢gamento por
resultados, visando melhorar a eficiéncia técnica e alocativa da despesa publica, culminando
com a realizagdo, em dezembro de 2008, de um seminario internacional, com o apoio do FMI
e do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Na primeira quinzena de dezembro de 2009, foi realizada nova misséo de assisténcia técnica
por solicitacdo das Secretarias da Fazendo e do Planejamento, com o objetivo de avaliar o
estagio do orcamento por programas do Governo do Estado, bem como a viabilidade de se
implantar um sistema de custos publicos, que formariam juntos uma sistemética de orgamento
por resultados.

Durante o exercicio de 2010, as areas técnicas das Secretarias da Fazenda e do Planejamento
detalharam o plano de agéo e as recomendagdes do FMI e foram realizadas tratativas para a
formalizagéo da cooperagéo do Fundo. Especificamente em relagéo ao sistema de custos
publicos, o projeto conta ainda com a consultoria da FIPE e com o financiamento do BID, no
ambito do PROFISCO - Programa de Apoio a Gestéo e Integracdo dos Fiscos no Brasil.

4.1) FMI — Fundo Monetério Internacional

Do Objeto: Prestagdo de assisténcia técnica na area de gestdo das finangas publicas —
orcamento por programa e custos publicos

Da Assinatura da Carta de Entendimento: 20 de Agosto de 2010

Do Prazo: 02 (dois) anos

Do Orgamento por Programas

Consultor designado pelo FMI: Prof. Michael Di Francesco

O consultor realizara missdes semestrais, com 15 dias de durac&o, para apoiar a Secretaria do

Planejamento nas seguintes atividades:

1. desenvolvimento de uma definicdo padronizada de programas e estruturas de programa;

2. desenvolvimento de metodologia padronizada para preparacdo e implementacéo de
planejamento sob a légica de programas;
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3. integracdo das duas ferramentas de planejamento em médio prazo (Planeja e PPA) e
conecta-las aos planos setoriais;

4. identificagdo de projetos pilotos a serem apresentados para a nova metodologia logica de
programa;

5. implementacéo de estrutura de programa e metodologia ldgica de programa;

6. elaboracéo de relatérios de progresso sobre a iniciativa de reforma do orgamento de
desempenho;

7. definigdo do formato padronizado de apresentagéo de orgamento baseado em programa;

8. definicdo e implementagdo de cronograma de treinamento e desenvolvimento.

Do Sistema de Custos Publicos

Consultores designado pelo FMI: Prof. James Chan

O consultor realizara missdes trimestrais, com 15 dias de duragéo.

Esse projeto contara também com um consultor residente, Prof. Victor Branco de Holanda,

por um periodo de um ano, com inicio previsto no final de janeiro de 2011.

Os consultores apoiardo o Governo nas seguintes atividades:

. implementacéo do sistema de custos em fases, comegando em quatro entidades piloto;

. desenvolvimento da metodologia de custos;

. organizacao de seminarios, cursos e outros eventos de treinamento;

. documentacgdo da metodologia de custos usada em projetos existentes;

. elaborag@o de diretrizes e uma politica de comunicacéo e disseminacéo externa de dados de
custos;

6. elaborac@o de relatorios de progresso sobre a iniciativa de sistema de custos.

O WN -

4.2) FIPE - Fundagéo Instituto de Pesquisas Econémicas

Do Objeto: Prestacdo de servicos de consultoria para o desenvolvimento tedrico e aplicagéo
pratica de metodologia de apuracéo de custos de servigos publicos, incluindo treinamento a
servidores estaduais, sistematiza¢do e manualizagdo dos casos préaticos e documentagéo dos
fluxos de trabalho, fontes de informagé&o e sistemas utilizados para posterior informatizacéo
do processo.

Assinatura do Contrato: 30 de Setembro de 2010
Do Prazo: 48 (quarenta e oito) meses

Dos Consultores:

Comité: Prof. Carlos Antonio Luque — Presidente FIPE, Prof. Cicely Moitinho Amaral —
Diretor de Cursos e Prof. Reinaldo Guerreiro — Diretor FEA

Coordenador Operacional: Prof. Afranio Cosmo

Consultores Seniores: Prof. Siegfried Bender, Prof. Heleno Pioner, Prof. Fernando Botelho,
Prof. Ricardo de Abreu Madeira, Prof. Welington Rocha e Prof. Edgard Bruno Cornachione
Janior.
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Do Escopo do Trabalho

O trabalho organiza-se em trés grandes blocos:

1. Pesquisa e Desenvolvimento: marco metodoldgico geral estruturando o sistema de custos
para o Estado de Séo Paulo. Inicialmente sera efetuada uma revisao da literatura sobre o
conceito e calculo de custos para os servicos publicos.

2. Seminéarios e Treinamentos: o objetivo dos seminarios € garantir a maior aderéncia
possivel a metodologia utilizada a realidade dos gestores publicos, resguardando a boa
técnica contébil e econdmica, estando também previstos dois treinamentos com servidores
estaduais. O primeiro, denominado evento de conscientizagéo da importancia do sistema
de custos publicos, tem como publico alvo os servidores que formardo a equipe de
contrapartida nos 6rgdos do governo. O segundo, a ser realizado em cada 6rgéo, é um
treinamento com todos os servidores que estardo envolvidos na geracéo e consolidacao de
informacGes necessarias para a apuracgao do custo.

3. Documentos Técnicos e Estudos de Casos: elaboracdo dos documentos técnicos do projeto,
envolvendo formalizacdo e manualizagdo dos trabalhos. Envolvem quatro documentos,
denominados working papers, que sdo documentos praticos com a aplicacdo da
metodologia do sistema de custos pablicos as unidades estaduais selecionadas como
piloto. Estes documentos deverao trazer o custo de cada servigo publico prestado pela
unidade analisada, bem como a memoria de célculo detalhada e os ajustes metodolégicos
em funcdo da peculiaridade do 6rgéao.

5) Modelo de Governancga

Comite Estrategico
-SEFAZ
-SPD
-SGP

1' Diretrizes Estrategicas

2 3 4
Banco Interamericanode Gestaodo Projeto AssessoriaEstrategica
Desenvolvimento Financiamento -SEFAZ/CAF Assessoria Estrategica -FMI
—_—> -FIPE
Supervisao
5 Gestao
Comlteséézgutlvo Comite Gerencial
° Diretrizes Taticas -SEFAZ Assessoria Tecnica
-SPD G
S -FIPE -
-SGP CEMI
- Secretarias Participantes
7 8
SecretariaGeral Coordenacao de Campo
-SEFAZ o p— -FIPE

Coordenacao Tatica

o 4

Coordenacao Tecnica

Secretariade Saude Secretariade Educacao Sec. Adm. Penitenciaria Fundacao CASA
-Equipe Local -Equipe Local -Equipe Local - Equipe Local
- FIPE (economista+ - FIPE (economista+ - FIPE (economista + - FIPE (economista+
> contador) contador) contador) contador)

-FMI -FMI -FMI -FMI
- SEFAZ - SEFAZ -SEFAZ -SEFAZ
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Atribuigdes:
1) Comité Estratégico: definir e aprovar as macro diretrizes.
2) BID: financiar; interagir com CAF/CPM-UCP.

3) CAF/SEFAZ - Gestor do Projeto: preparar informagdes para o Comité Estratégico;
operacionalizar as decisdes do Comité Estratégico; supervisionar o projeto SCSP; coordenar o
projeto SCSP; aprovar produtos.

4) Assessoria Estratégica: assessorar e aconselhar o gestor do projeto; assessorar e
aconselhar o Comité gerencial.

5) Comité Executivo: definir as diretrizes taticas de execucdo para os projetos; fornecer
insumos para modelagem conceitual; facilitar agendamentos e contatos nos pilotos;
supervisionar o trabalho nos pilotos.

6) Comité Gerencial ( Sefaz/FIPE/FMI): elaborar as diretrizes técnicas; orientar 0s
coordenadores de campo (piloto); acompanhar o cronograma do Projeto; sugerir alteragdes e
validacéo técnica dos produtos; sugerir estratégias de comunicag&o.

7) Secretaria Geral do Projeto (Sefaz): acompanhar e atualizar os cronogramas; organizar e
consolidar as agendas de visitas técnicas dos consultores; elaborar lista de email (grupo);
cuidar do processo de comunicagéo operacional; organizar lista de contatos nos projetos
pilotos.

8) Coordenacgédo de Campo (FIPE): elaborar metodologia de aplicagdo no campo; coordenar
atividade de visitas a campo (piloto); coletar, analisar, organizar dados de campo; apresentar
relatério piloto; consolidar relatério.

9) Coordenacgédo de Campo — Unidades Piloto: aplicar metodologia nos pilotos; coletar,
organizar material nos pilotos; documentos de trabalho de campo; coletar informagoes.

Dezembro de 2011



